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Arende 6 Svar pa motion vickt av Felix Bystrom (SD) — Okad
personkdnnedom inom hemtjansten

Motionen lyfter en viktig fraga om trygghet och personkannedom inom
hemtjansten. For manga aldre ar det avgorande att veta vem som kommer
hem till dem, sarskilt nar insatserna ibland galler mycket personliga och
integritetskansliga situationer. Det ar ocksa val kant att manga brukare i
dag moter ett for stort antal olika personer i sin hemtjanst. | vissa fall
handlar det om sa manga som ett tjugotal olika medarbetare under en
tvaveckorsperiod.

Liberalerna menar darfor att alla konstruktiva férslag som kan bidra till
Okad trygghet och battre personkdannedom inom hemtjansten ar varda att
lyssna pa och proéva. Samtidigt ser vi vissa utmaningar med just den |6sning
som foreslas i motionen. De mest skora dldre — som ofta ocksa ar de som
har storst behov av trygghet — valjer i manga fall bort digitala verktyg och
SMS-aviseringar. Risken ar darfor att ett sddant system inte nar dem som
behdver det mest.

Vi ar darfor 6ppna for att fortsatta diskutera hur informationen till brukare
kan forbattras, aven genom frivilliga digitala [6sningar dar det ar lampligt.
Samtidigt vill vi lyfta fram ett mer omedelbart och grundldaggande behov:
att personal inom hemtjansten alltid bar tydliga namnbrickor val synliga pa
brostet.

Detta ar en enkel men viktig atgard for att starka tryggheten. Den gor det
mojligt for brukaren att direkt se vem som kommer hem till dem, veta
namnet pa personen och kdnna storre trygghet i motet.

Liberalerna anser darfor att arbetet med att starka tryggheten i
hemtjansten bor borja med tydlig identifiering av personalen,
sprakutbildning dar sa behovs, samtidigt som kommunen fortsatt bor vara
Oppen for att préva andra l6sningar som kan 6ka personkdannedomen och
kontinuiteten i omsorgen.

For Liberalerna

Carl Otto Engberg



